
 

 

 
 
 
Basisausbildung im 
Sicherheitsdienst (24 LE) 
 
 
 
 
BEDE e.U. 
Sicherheitsausbildungen 
 
T: + 43 670 190 191 0 
M: info@bede.at 
I: www.bede.at   



 
 
 

 
Seite 2 von 5 

 

Basisausbildung im Sicherheitsdienst  
 
Die Basisausbildung vermittelt die grundlegenden Kenntnisse für den sicheren, 
professionellen und rechtskonformen Einsatz im Sicherheitsdienst. Im Mittelpunkt 
stehen rechtliche Grundlagen, Verhalten im Dienst sowie die Fähigkeit, Situationen 
richtig einzuschätzen und angemessen zu handeln. 
 
Ergänzend werden Inhalte aus den Bereichen Kommunikation, Konfliktverhalten, 
Eigensicherung, Erste Hilfe und Brandschutz vermittelt. Ein besonderer 
Schwerpunkt liegt auf praxisnahen Übungen zur Stärkung der 
Handlungssicherheit. 
 

Warum diese Ausbildung notwendig ist 
Im Sicherheitsdienst werden Mitarbeitende regelmäßig mit Situationen konfrontiert, 
die richtig eingeschätzt und sicher bewältigt werden müssen. Die rechtlichen 
Befugnisse sind klar definiert und setzen dem Handlungsspielraum eindeutige 
Grenzen. Entscheidend ist daher die Fähigkeit, ruhig zu bleiben, Situationen richtig 
zu erkennen und angemessen zu handeln. 
 

Ihr Nutzen als Unternehmen 
Die Ausbildung schafft Mitarbeitende, die Gefahren frühzeitig erkennen und 
Situationen realistisch einschätzen können. Sie handeln innerhalb ihrer Befugnisse 
sicher und treten im Kontakt mit Kunden und Besuchern ruhig, klar und 
professionell auf. Dies reduziert Risiken im täglichen Betrieb und stärkt die Qualität 
der Sicherheitsdienstleistung. 
 

Praxis im Mittelpunkt 
Die Ausbildung ist klar und verständlich aufgebaut. Ziel ist es, dass Teilnehmende 
nicht nur wissen, was zu tun ist, sondern dieses Wissen im Einsatz sicher 
anwenden können. 

 
Zielgruppe 
Neue Mitarbeitende im Unternehmen, Mitarbeitende ohne Vorerfahrung. 
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Arbeitnehmerschutz und Sicherheitsunterweisung 

Im Rahmen der Schulung werden neben den fachlichen Ausbildungsinhalten auch 
die mit der jeweiligen Tätigkeit verbundenen Gefahren und möglichen 
Gesundheitsgefährdungen behandelt. Die Teilnehmer werden insbesondere über 
geeignete Schutz- und Präventionsmaßnahmen, sicherheitsgerechtes Verhalten 
sowie Möglichkeiten zur Vermeidung arbeitsbedingter Gefahren und 
gesundheitlicher Beeinträchtigungen informiert. 

Die sicherheitsrelevanten Inhalte werden dabei auf die jeweilige Tätigkeit und das 
konkrete Schulungsthema abgestimmt und praxisbezogen vermittelt. 

Die Schulung kann zugleich als Nachweis einer entsprechenden 
Sicherheitsunterweisung im Sinne des Arbeitnehmerschutzes dokumentiert 
werden. Die Teilnahme sowie die vermittelten Unterweisungsinhalte werden 
entsprechend festgehalten und werden dem Auftraggeber als Nachweis zur 
Verfügung gestellt. 

Hinweis: Die Verantwortung des Arbeitgebers für die Durchführung und 
erforderlichenfalls ergänzende Anpassung der Unterweisung an den konkreten 
Arbeitsplatz, die betrieblichen Gegebenheiten und die jeweils bestehenden 
Gefährdungen bleibt davon unberührt. 

 
Ausbildungsinhalte 

 Grundlagen der Sicherheit  
 Einfache Gefahrenlehre  
 Rechtskunde  
 Dienstkunde  
 Verhalten im Einsatz  
 Konfliktvermeidung und Deeskalation  
 Eigensicherung  
 Erste Hilfe  
 Brandschutz  
 Safety & Security 
 Arbeitnehmerschutz und Sicherheitsunterweisung 
 Szenarientraining 
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Stundenplan – Basisausbildung (24 LE / 3Tage) 
 

1. Tag 

LE (50 Min)  

2 Begrüßung, Vorstellung, Einleitung, Grundlagen der Sicherheit 

2 Einfache Gefahrenlehre 

 Mittagspause 

4 Dienstkunde, Verhalten im Einsatz 

 

2.Tag 

LE (50 Min)  

4 Rechtskunde 

 Mittagspause 

1,5 Safety und Security 

1,5 Brandschutz 

1 Erste Hilfe 

 

3.Tag 

LE (50 Min)  

1 Sicherheitsunterweisung und Gesundheitsschutz 

1,5 Eigensicherung 

1,5 Konfliktvermeidung & Deeskalation 

 Mittagspause 

3 Szenarien Training  

1 Abschlussprüfung, Feedback, Verabschiedung 
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Kosten und Durchführung 
 

 
 

  
Sämtliche angeführten Preise verstehen sich als Nettopreise und gelten zuzüglich der gesetzlichen 
Umsatzsteuer von 20%. 
 
 

Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der BEDE e.U. in der jeweils 
gültigen Fassung. Diese sind unter folgenden Link abrufbar oder werden auf 
Wunsch übermittelt: https://www.bede.at/download/BEDE-AGB-Schulungen.pdf  

 

 


